VERBALE ACCORDO

Addi 16 oltobre 2000, presso la Provincia Autonoma di Trento, alla presenza dell’ Assessore
all'artigianato, commercio, lavore e promozione del Trentine Remo Andreolli, si sono
incontrati: !

. la Informatica Treatina S.p.A. rappresentata dal Darefiore Generale Dott. Ing.
Marcello Battisioni ed assistita dall’Associazione degli Industriali della Provincia di
Trento nella persona del Dott. Gianmi Anichini;

- la R.8.U. sriendale assistita dai Sindacati FIM CISL « FIOM CGIL del Trentino
rappresentati rispettivamente dai Sigg. Roberto Menegaldo e Giorgio Garbellini.

Liincontro & avvenute dietro convocazione dell’Assessore provinciale, nella finalitd di
procurare un’opportunitd di confronto tra le parti e nell*auspicio di contribuire a risolvers
una situazione di conflitto pencratasi a causa della difficoltd per le parti stesse di
ragginngere un’intecsa su alcuni angomenti di natura contrattuale collettiva.

La sede della Provincia Autonoma di Trento si & posta come luogo neutro del confronto ed
in quanto tale accctialo dalle parti quale momento di migliore & pil screna verifica delle
rispettive posizioni.

Ad esito della complessa ed articolata trattativa cosi sviluppatasi, I’ Assessore provinciale,
unicamente nell’intento di favorire un equilibrio di mediazione tra le rispettive posizioni e
qujndidiuﬂmereﬂmmpnuimmtndiumwmﬂmﬁuﬂmim radicarsi appare
suscettibile di creare effetti di oggettivo svantaggio e disagio per tutte lc parti coinvolte - ma
al contempo senza interferenza nell’autonome ruolo negoziale delle stesse - ha presentato
wna proposta conclusiva d’intesa, relalivamente ai principali temi aperti, nei termind che
EEEUONG:

1. A decorrere da lunedi 23 ottobre 2000 e fino al 31 dicembre 2000 1'orario di lavora del
personale non turnisia sard 1l seguente:

orarip medio giomaliero: 7 ore ¢ 40 minuti;

presenza obbligatoria : 9.00 — 12.20; 14.00 — 17.00;

flessibilita - §.20 — 9.00: al pomeriggio, in rapporto alla dursia cffettiva della pausa
MEnsa;

durata arario lavoro normale giornaliero: da 7.10 ore a §.00 or;

elasticitd: 2.00 ore pil 0 meno (sctiimana & mese);

pausa mensa obbligatoria: 40 minuti;

riduzione annua orario di lavoro: 80 ore / anno utilizzata con niduzione di 20
minuti/giorno.

7. A decorrere dal 1° gennaio 2001 1'orario di lavoro del personale non turnista sard invece

-

§

SEguente:

orario medio giomaliero: 7 ore € 50 minuti;

presenza obbligatoria: 9.00 — 12.20; 14.00 — 17.00;

flessibilita: B.20 — 9.00; al pomeriggio, in rapporto alla durata effettiva della pausa
MECnse;

durata orario lavoro normale giomaliero: da 7 ore ¢ 10 minuti a 5.00 ore;

clasticitd: 2.00 ore pilt 0 meno (settimana & mese),
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- paisa mensa obbligatonia: 40 minuti;

riduzione annua orana di lsvoro: 40 ore / anno ulilizzata con riduzione di 10
punuty glormo,

3. L'applicazione del nuove regime di orario di cui sl precedentc punto 2. comporta la

fidefinizione per il personale mon turmista, con automatica applicazione ¢ medesima
decomenza dal 1° gennaio 2001, dei seguenti istituti, & parziale modificazione di quanto
allo stesso titolo sin qui regolato da preesistenti intese aziendali:

A

permessi retribuiti per ex festivita abolite: 4 giomi/snno;
permessi rerribuiti derivanti da accordi nziendali vigenti:
a) 2 giorm/anno;
b) monte ore di 32 orefanno, delle quali 26 ore usufruibih per un massimo di 2 ore
giomalicre e 6 ore perun massimo di 3 ore giomalicre.

= pnmnsﬂmuibuiﬁammaﬁmqﬂnmijnmﬂmmn{fm restando 11 monte

ore di cui sopra);

Per tutto il personale ¢ con decorrenza 1° gennaio 2001 viene aliresi concordsto quanto
seguc, a parziale modificazione di quanto alla stesso titolo regolato da preesistenti intese
aziendali:

godimento ferie = permessi: enfro il 30 aprile dell’anno successivo a quello di
Relativamente al godimento dei penmessi € limitatamenie ad cssi non si
dard applicazione alle particolari condizioni & fuibilita (preavviso di richicsta €
tzeso di assenza CONICIMpOTINCE) prﬂiﬂt:d:ﬂmﬂﬂ_i D.g. al capitolo “Permessi
anpui Tetribuiti”, Pid specifiche modalita di godimento verranno definite a livello
ariendaic;
Fm-iemnmivmfnmnmﬂmdnqummmmﬂnlm azienda e RSU si
incontreranno entro il 31 marzo di ogni anno per venficare congiuntamente eventuah
“ponti” €/o I'eventuale definizione di una settimana di ferie collettive nel periodo
estivo.

_ Resta chiarito che lc condizioni aziendali aggiuntive di maggior favore in materia di

riduzione annua dell’orario di lavoro, comungue articolata fra le varie tipologie sopra
dcfinite, sono considerale assorbibili da eventuali ulteriori riduzioni di orario che
venissero introdotte in sede di CCNL o comunque di normativa generale.

Le parti verificheranno I'evenmale adepuamento dei trattamenti di cui al presente
accordo rispetto ai lavoratori turnisti ed a lavoraton a part-time.

A far tempo dall’anno 2001 applicazione di un miglioramento economico di lire 150.000
lorde annue, parametrato al 7° livello di inquadramento, in favore di tutto il personale
non furnists. Le parti identificheranmo pill specificamente I"istitato retributivo sul guale
apportare il suddetto miglioramento.



e |

Limitatamente al Premio di Risultato attinente I"anno 2000 viene fatto nferimento sgh
accordi aziendali vigenti ed in particolare alla clausola di applicazione del Premio anche
nell’anno successivo a quello di naturale originena scedenza (1999). Le parti s
mcontreranno in tempo utile per avviare la trattativa relativa alla definizione di un nuovo
P.d.R. per gli anni 2001, 2002 ¢ 2003.

8. Entro il 2] ottobre 2000 je parti si incontreranno per la defimzione di un accordo sul
trattamento di “reperibilita” da applicare ai dipendenti interessati.

9. Definizione in sede tecnica dei criteri di “armonizzazione”, relativamente a quanto
previsto in materia di inquadramento professionale dei Iawmlun fra il CCNL Intersind
in passato applhicato da Informatica Trentina ed il CCNL Federmeccanica ora adottato,

Informatica Trentina comunica, a titolo di liberalitd, la corresponsions in favore di tutd i
dipendenti in forza alla data di firma del presente accordo & comungue riproporzionandolo
all’anzianitd di servizio maturata nell'anno 2000 per il personale assunto nel corso nell’anno
2000 medesimo, dell'importo una tantum di lire 400000 lorde, individuando
oppornmamente, a’ termini di legge, la modalita di erogazione pith appropriata per abbattere
gli oneri relativi. Tale beneficio non avra alcun rapporto con la traltativa di cui al precedente
punto 7.

Le parti, essminato e valulaio |"insieme delle proposte di cui sopra, manifestano alle stesse

adesione e conseguentemente, sftraverso la firma del presente verbale, le fanno proprie
guale nuovo accordo mmdn!-:.. nservandosi in sede tecmica la pil compiuta stesura

eventualmente necessaria

[etio, confermato e sottoscritto.,

mmj TRENTINA Sp.A.
USTRI FIM CISL e FIOM CG
W o /;%m,@m

Cl10, LAVORO E PROMOZIONE

L'ASSESSORE ALL'ARTIGIANATOQ, CO
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Trento, 31 ottobre 2000

YERBALE DI ACCORDO
TRA

Informatica Trentina S.p.A.
rappresentata dal Direttore Generale Ing Marcello Battistoni e dal Direitore Risorse Umane e

Orpanizzanione Dott. Augusto Guella

Associazione degli Industriali della Provincia di Trento
rappresentata dal Vicediretiore Generale Dott. Giovanni Anichini

la R.S.U. di Informatica Trentina S.p.A.
nelle persone dei Sig.ri Luca Brentel, Marco di Domenico, Roberta Robol, Fausto Zanella

le Segreterie territoriali della FIM-CISL & della FIOM-CGIL di Trento
rappresentate rispettivamente dal Sig. Roberto Menegaldo e dal Dott. Giorgio Garbellini

riuniti presso la sede della Associazione degli Industriali della Provincia di Trento, Via De Gasperi,
77 in Trento.

FREMESSO CHE:

ln capacith della Arienda di garantire la continuitd dei servizi da essa erogati ¢ la capacitd di
gerantire con continuitk la massima tempestivita di ripristino della piena funzionalitd dei sistemi
in caso di malfunzionamenti, guasti o problemi costituisce un obicttivo imprescindibile per la
sopravvivenza e |z competitivitd dells Azienda nel mercato dei servizi ICT (Information and
Communication Technology)

tale capaciti di garantire qualitd ¢ continuith dei propri servizi costituisce sempre pil un
indispensabile prerequisito, e non solamente un elemento di qualificazione della offerta, ai fimi
della anone di mercato della Aziends ed in molti casi viene espressamente richiesta dal cliente a
copertura di aree di attivitd caratterizzate dalla importanza e dalla criticita del servizio

I"esigenza di garantire con continuita il tempestivo nprnistino delle funzionalita dei sistemi anche
durante |'arco temporale non coperio dal normale orario di servizio rende quindi necessario il
ricorso alla reperibilitd del personale dal termine della aftivitd lavorativa di ciascuna giomata
fino al rientro in servizio nella successiva giomata lavorativa, nonché durante i fine settimana

la continuitd dei servizi di Network and Systems Management costituisce, in particolare una
componente imprescindibile ai fini della qualitd del servizio ed un clemento di attenzione alle
esigenze del cliemte

Pl A,



LE PARTI CONVENGONO:

= di istituire con decorrenza immediata j] servizio di reperibilita da effetivare secondo le modalita
operative di seguito precisate;

= di attivare il servizio con rifcrimento alle aree aziendali dei Servizi Generali e di Network and
Systems Management;

* di annettere carsttere di sperimentazione al primo periodo di attivazions del servizio, dalla data
di decorrenza fino al 31 dicembre 2001,

1. Modalita di attivazione della reperibilita e lmiti del ricorso all'istituto
Nel richiedere I"antivita in reperibilitd, I’ Axienda:

- programmerd le necessitd di ricorso alla reperibilith con cadenza, di norma, trimestrale;
eventuali variazioni verranno comunicate ai dipendenti interessati in funzione delle esigenze
di servizio e comungue con il massimo anticipo possibile;

= fornira al dipendente in repenibilitd la dotazione strumentale necessaria (telefono cellulare,
PE X

- fara ricorso a forme di reperibilita che avranno, di norma, caratiere settimanale, intendendo
con ¢id Iimpegno continuative in repetibilita per il dipendente dalle ore 17.00 dj lunedi fino
alle ore 9.00 del lunedi successivo, al di fuori del normale orario di lavoro;

2 Modalitd di intervento

Premesso che la attivazione tclefonica potrd avvenire tramite diversi canali (personale in servizio,
clienti, sorveglianza, sistemi automatici di allarme, ...}, I'intervento potri essere:

- telefonico (imtendendosi questo come complesso dfelle attivitd e delle telefonate necessaric

ai fini del trattamento del problema) quando per la risoluzione del problema presentatosi sia

- umﬁmmqumdaperlafmnmmwpmbhm,dcigmmudﬂmﬂﬁmjﬂm:mmmm
necessario operare direttamente sui sistemi recandosi in sede, presso il cliente o comungue
presso altra sede.

3. Obhblighi del dipendente
Ii dipendente in repenibilita ha I"'obbligo di;

- portare con sé ovunque si trovi, in condizioni di utilizzabilitd, la dotazione strumentale
(telefono cellulare, PC, ) fornitagli dalla azienda o rispondere tempestivamente alle diverse
tichieste di intervento che gli PEIVEnguno;
effertuare il rientro in sede nel pid brove tempo possibile, ¢ comungue, di norma, entro il
tempe massimo di un'ora dalla chiamata, qualora non sia poszibile risolvere altrimenti il
prablema, if guasto o il malfunzionamento riscontrato:
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- redigere & soltoscrivere la modulistica attestante le attivitd svolte in servizio di reperibilita.

4. Trattamenti
Viene istituila una indennitd di reperibilitd che viene cosi determinata’

- L 500.000 per la reperibilitd nella fascia oraria dalle ore 17.00 alle 2.00 del mattino
successivo nei giorni dal Junedi al giovedi; tale importo verrd maggiorato di L 150.000 per
ciascun giomo di festivitd infrasettimananale, fermo restando che in tale caso deve essers
garantita la reperibiliti anche nella fascia orariz dalle 2.00 alle 17.00 dei giorni festivi
cadenti nella settimana;

- L 500.000 per la reperibilita nella fascia oraria dalle ore 17.00 del venerdi alle ore 9.00 del
successivo giomna di lunedi;

- la indennita di reperibilita viene ultericrmente maggiorata di L 150.000 nei giorni di Matale,
Capodanno, Pasqua.

Le indennita di cui sopra, ove non ridefinite per accordo tra le parti, saranno rivalutate annualmente
sulla base dell’indice ISTAT dei prezzi al consumo; la prima rivalutazione verra applicata a
decorrere dal primo gennaio 2002 con riferimento alla variazions dell'indice di cui trattasi nel
periodo dal 1 gennaio al 31 dicembre dell’anno precedente.

La indennita di cui sopra copre le attivité svolie senza intervento presso la sede della Azienda o
presso gltra sede opportuna che abbiano comportato un impegno complessivo per il dipendente di
durata inferiore o uguzle ad un’ora nella singola giomata: le prestazioni eccedenti un’ora verranno
retribuite come lavoro draordinario nella fiscia di competenza.

Viene istituita una indennitd di intervento con rientro, commisurata alla dursta dell’intervento
stesso, il cui importo & determinato sulla base della retribuzione oraria, maggiorata del 0%, olire al
rimborso delle spese sostenute per il rientro; alla determinarione della dursta dell’intervento
concorre il tempo di trasferimento impiegato. Si conviene di definire un tempo di intervento
mimimo convenzicnale di un'ora.

A recupera dell’attivita prestata in occasione dell’intervento con rentro o di interventi effettuati
nella fascia eraria dalle 22.00 alle 7.00 di durata superiore alle due ore, il lavoratore potrd fruire,
previa idonea comunicazione alla azienda, di permessi non retribuiti di durata pari alla durata
dell'intervento come sopra convenrionalmente definita, da fruire di nmorma nella medesima
gettimana, compresa la giornata successiva all'intervento

La indennita di intervento con rientro verrd cormrisposta anche ai dipendenti non in reperibilitha che,
su base volontaria, dovessero essere eccezionalmente chiamati ad effettuare un intervento in sede,
ovvero presso alira sede opportuna

Per la concreta operativitd di quanto sopra, I'Azienda provveders a definite nei tempi tecnici
minimi gh aspetti organizzativi e di dettaglio atti a garantire il migliore svolgimento del servizio di
reperibilitd, le modalitda procedurali di attivazione della reperibilitd e di consuntivazione degli
interventi. Tali aspetti verranno esaminati con la RSU in un incontro che verra svolto nelle prossime
settimane,

Le parti molire convengono sulla opportunitd di un monitoraggio costante del fenomeno durante
tutto il periodo di avvio sopra definito, da effettuarsi rilevandone Ventitd, le caratteristiche e le
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prospettive; a tale proposito verranno effettuati, ove ritenuto necessario od opportuno da una delle
parti, appositi incontri nel corso dei quali verranno fomniti dati in forma non aggregata nel rispetto
della vigente normativa sulla privacy, Una particolare sttenzione verrd riservata all’csame delia
eventuale ripetitiva frequenza delle chiamate nells fascia dalle 22.00 alle 700,

Al termine del periodo di sperimentazione, le parti si incontreranno per valutare I'esperienza
maturata nel periodo anche ai fini di un eventuale o esame dell’istituto.

Resta comunque inteso che il presente accardo ha validita fino al 31 dicembre 2002 e s intende
tacitamente rinnovato di anno in anno, con validita annuale, ove non disdetto da una delle parti in

forma seritta e con preavviso di almeno sei mesi.

Le parti convengono altresi che I"eventuale ricorso al lavoro & turno nei settori nei quali & operativo
il servizio di reperibilita comporterd modifiche conseguenti degli orari e dej compensi del servizio
di reperibilitd che saranno oggetto di Apposita tratlativa tra le parti.

cffettivarnente richiesta (frequenza della repenibilitd, numero ¢ durata degli interventi previsti o
prevedibili, modalind di effettuazione degli stessi),

Letto, sottoscritto e approvato.

CA TRENTINA Sp.A RS,

ASS) 0 FIM CISL e FIOM CGIL de Trentino



Trento, 14 dicembre 2000

VEREALE DI ACCORDO

Informatica Trentina S.p.A.
rappresentata dal Direttore Risorse [Jmane e Organizzazione Dott. Augusto Guella

Associazione degli Indastriali della Provincia di Trento
rappresentata dal Vicedirettore Generale Dott. Giovanmi Anichini

le Segreterie territoriali defls FIM-CISL e della FIOM-CGIL di Trento
rappresentate rispettivamente dal Sig. Roberto Menegaldo e dal Dott. Giorgio Garbelling

riuniti presso la sede di Informatica Trentine S.p.A., via G. Gilli, 2 in Trento.

PREMESSO CHE:

* Nel verbale di riunione siglato al termine dell*incontro del 16 novembre 2000 la Direrione di
Informatica Trentina S.p.A. ed i Sindacati provinciali FIM CISL e FIOM OGIL del Trentino si
mmhpﬂgﬂﬂipnmuhﬂhmmdimﬁuimdaaﬁMMﬂrhmmhﬁnmﬂiu
accordo sull’adegnamento del trattamento di trasferts esistents

. Hdnwdmhmmhakmmml’ﬁﬂmﬂahmnhmﬁmmﬂﬂiﬁd
esiminare quanto derivante dall’Accordo 16 ottobre 2000 sottoseritto presso l Provincis
autonoma di Trento relativamente ai lavoratori turnisti ed ai lavoratori impiegati con orario part-
m.mm&mmﬁsmmsﬁmeﬁmmmﬁmhﬁuﬁum&h
mensa

LE PARTI CONVENGONO:
&  Quanto di seguito precissio

1. Rimboerso chilomeiricn

Fermo restando quanto aftro stabilito in materia dai vigenti accordi raccolti nel Testo riepilogarive
delle medﬁfzmmﬂmdﬂgﬂ@m}ﬂﬁ.aﬁrdﬁadﬂllﬂnﬁmﬁ:mm
modificato come di seguito precisato il eriterio ulilizzato per il rimborso chilometrico.
GﬁwmmilmMM%mmmwmmhamimi
ufficiali emessi dall” Automobile Clob d'Ttalia relativi ai Costi analitici i esercizio di autnveitire e
motoveicoh.
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\fiFue,‘i_npmﬁmlfure.mmmrifmﬁmﬂulamb&h ACT relativa ai Costi medi per cilindrata dei
@mhmmgmﬁﬁmmﬁa&mjﬂmphmhudﬁEﬁdd
rimborso dﬁ]ﬂmeﬁ-mwngummmﬂumchprhummmdicﬂiEdMamﬂqmm nella

_ - finoal000ce; SRS et o
= da 1001 cca 1500 cc;
- d&]iﬂlmnﬂﬂﬂﬂm{ﬁﬁnidgﬂ'mmw onal e incl s
qnﬂncuﬂgm'mamhelemmdimﬁﬂmtampminmaizmumj.

Il rimborso chilometrico per ke trasferte sl di fuori del commne sede di lavoro viene determinato per
cmmﬁmmrmmmmmmﬁmm
complessivo in lire per km™ riferito alla percorrenza media snnus di 20.000 lan.

Hﬁm&ﬁhmmimpuhhmﬁrEmlmrmmmdihmvim:nmw&I
33% (trentacingue per cento) gli importi chilometrici per le trasferte al di fuori del comune sede di
lavoro come sopra determinato.

Gli importi di cui sopra verranno rideterminati annualmente entro il mese di febbraio di ciascun
anno facendo riferimento alla pid recente pubblicazione ufficiale dell’ Automobile Club d'Ttalia
dhpmﬂ:ihnqua&dﬂ.ﬁﬁhnpmﬁmﬁdﬂmﬂmmﬂifﬁmiﬂmupmm
R T S

2. Rimborso spese di missione
Fmrmﬂnmmh%mbﬂﬁnhﬂ:dﬂﬁguﬁmﬂimﬁﬁ?mdgﬂngﬁm
delle norme e delle intese in vigore al 11 giugno 1996, a far data dal 1 dicembre 2000 saranno
rimborsati:

- L. 55.000 per ciascun pasto
- L. 85.000 con possibilita di compensazione dei due pasti giornalieri
- L. 18.000 per spese non documentabili.

3. Indennith omnicomprensiva di turne

Fermo restando quanto altro stabilito in materia dai vigenti accordi raccolti nel Testo riepilogativo
delle norme e delle infese in vigore al 11 giugno 1996, a far data dal 1 gennaio 2001 Pindennita
omnicomprensiva di turne viene portata a L. 17.000 e, a far data dal 1 gennaio 2002, a L. 18.000.

4. Tabella “Superminimo collettivo di eategoria™

ﬂpmtﬂﬁ&ll'MuMhMlﬁ@MMmuhwmﬁTm
prevede “a far tempo dall’anno 2001 1*applicazione di un miglioramento economico di fire 150.000
lorde annue, parametrato al 7° livello di inquadramento, in favore di tutto il personale non turnista.
Le parti identificheranno pilt specificatamente Pistituto retributive sul quale apportare il suddetto
mig lramento,™
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Cid premesso, I'istituto retributivo di cui sopra viene identificato pella voce “Superminimo
collettivo di categoria” prevista nei vigenti accordi contemuti nel Tesro rigpilogative delle norme e
delle intese in vigore al 1] giugno 1996.

Premesso altresi che il 7% hivello cui si riferisce il testo dell’Accords 16 ottobre 2000 citato &
relativo_al decaduto Contrarto-nazienale-9-luglio 1994 per Havoratori dipendenti dallr t=iende -

quﬂnﬂmﬂbﬂiuhmtaﬁdﬁhﬁﬂﬁmﬂimﬁml?ﬂaﬁspﬂmﬁﬂeme
c&!ﬁeﬁfmhﬁgwe_dugh@mfﬂﬁ;mﬁmmm@n&dﬂ vigenle contratio
collettivo nedrionale Féd:rmmmﬁuhhh:ﬂndainmmnhh:imﬂcﬁhddjmﬁnﬁm cosi
modificata:

Categoria Lire
Quadri 1.133.449
7 681.217
6 432.614
55 340,929
5 270.995
4 216236
3 169.230

Si precisa che il miglioramento economico di cui al punto 6 dell* Accordo 16 ottobre 2000 sopra
nizm.uiumriﬂumwjmﬂ.nt&nhdinugﬁ:rﬁm anche ai lavoratori turndsti,

5. Lavero a tempo parziale

Fmr:ﬂmﬁqmﬂmwismdnﬁﬂmﬂhaﬁgmﬂndﬂﬂ.ﬂﬂl,.l‘mﬁnﬂidimﬁﬂnai
ﬁddﬂhdﬂﬂnﬁaﬁnmdﬁgﬁmidifmieemmnuﬁmﬂ'mmimhuhm
mmmmmhmhm&whﬁﬁmmamﬁmnﬂﬂmdihwmntm
parziale.

[hmﬁhnﬂmﬂmﬁhmmmphnntmmw.di
mmgﬂdntﬁiﬂmhfuMMMaﬁnmm-pﬁmdthdal
rapporto di lavoro in rapporto di lavoro & tempo parziale.
ﬁmhmgmnmipﬂhdjdihmumpupmﬁhihmmﬁdumqﬁmm
nﬂpdnﬁaﬁhvamnlcmpupmﬁhdimumhhmmﬂwﬁm[mm.
hmﬁpﬂmgghduhmatmphmnhvmalmmﬁﬂn}hghmﬁﬁrkmm
:mngm.mcmﬁuhﬂmﬁMmlmpHﬂhmhm.pﬁ
ciascuno di tali giorni di m,&hm'&mmﬂmﬂ‘mm&n.

In caso di passaggio da lavoro a tempo parziale a lavoro a tempo pieno, le giormate di fierie maturate
cmngmm:hwmdmﬂ,mmmmmﬂh&chﬁmwl
penodo di lavoro atempo pieno.

Nei caleoli suddetti si procedera all’arrotondamento PEr eccesso o per difetto rispettivamente alla
mmaginrnﬂauaﬂnghmiNmﬁﬁpmm
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Hmm“ﬁmwﬁuﬂimnhmm&Enm{m&idmpﬂnnmimm
mausi]mdiﬂﬂm}.vienepmpmriunalngmmnnﬂumpuﬁ essere fruito per un munero massimo
di 8 ore nell’anno con permessi retribuiti di durata non supcriore all’ora,

...... B - _ﬁi P a—— = -
Letio, sottoscritto e approvato,
TICA TRENTINA S.p.A.
ASSINDUSTRIA TRENTO FIM CISL e FIOM CGIL del Trentino



Trento, 18 gennaio 2002

Nell'incontro tenutosi il 17 gennaio 2002 tra Informatica Trentina S.pA -
rappresentata dai sig.ri Marcello Battistoni e Adriano Di Paclo - e - la RS A di
Informatica Trentina S.p.A. rappresentata dai sig.ri Franca Bellorio, Miriam
Falorni, Lorenzo Martinelli & Ottavio Tondi, sono statl affrontati ghi argoment!
relativi agll aggiornamenti degli accordi  integrativi  aziendali, nonche
I'automazicne della gestione mensa,

- Gestione Personale in Euro
Con gennaio 2002 anche | cedofini paga verranno convertiti in Euro. Il cedoling
riportera ancora it valore in lire tra parentesi, nifertto al tolale netto.

- Verbale di Accordo Integrativo del 31 ottobre 2000.- Reperibilita
L'istituto & stato avvialo con caratlere di sperimentazione dal novembre 2000
sino al 31/12/2001

E’ stato utile un confronto sulla funzionalitda e I'andamento del fenomeno.

Le indennitd o reperibilitd (P.4 Trattamenti —vedasi accordo) devono essere
aggiomate in basa allindice ISTAT dei prezzi al consumo riferilo all'anno
precedente, e Ia prima rivalulazions & prevista con decomenza 1% gennaio
2002. Risulter2 significativo con le paghe di febbraio c.a. (riferito alle presenze

di genndio c.a.)

L'accordo avra validita fino al 31122002 tacitamente rinnovato di anno in
anno.

Ad cggi 18/1/2002 data di stesura del verbale dincontro & stato possibile
rilevare che il valore medio dell'indice ISTAT riferito al 2001 é pari a 2,7%, &
pertanto le indennitd saranno sggiomate di conseguenza (sepuira
comunicaziona ariendale in merio)

- Verbale di Accorde Integrative del 14 dicembre 2000.- Rimborsi
chilometrici

Mell'accordo si prevede che | rimborsi chilometrici aggiornati a partire dal 1°
dicembre 2000 devono essere rideterminati annualmente, entro || mese di
febbraio di ciascun anno, in riferimento alia pid recente pubblicazione ufficiale
dell'ACI, disponibile a detta data.

Cosi come per il 2001 anche nel 2002 Paggicrnamento & slalo possibile
facendo riferimanio alle tabelle pit recenti pubblicate. Le labelle di riferimento
sono quelle relative al mese di sefltembre 2001. | valori sono variasti come da
Allegato 1) prasantato nell'incontro.



E' stato possibile verificare che per le cilindrate inferiori a 1500 ce, I'aumento
rapportato in euro, visli gli arrotondamenti, non era significativo, mantre per le
cilindrate olire 1500 cc. |a tabella Aci prevedeva addirifiura un calo dei valari,

Cio nonostante I'azienda ha ritenuto di non penalizzare | dipendenti ed ha
concordato, che i rimborsi chilometrici in vigore rimangono invariati, rispetio a
quelli applicati nel 2001, appropriatamente rideterminati in euro,

- Verbale di Accordo Integrativo del 14 dicembre 2000.- Indennita
omnicomprensiva di tumo

Nello stesso accordo (nel P.3) si prevedeva, che a far data dal 1° gennaio

2002, l'indennita sarebbe stata portata da lire 17.000 a 18.000 ovvero 9,306

Tale incidenza, che fard riferimento alie presenze di gennaio 2002 sara

significativa a partire dalle paghe di febbraio c.a.

- Verbale di Accordo Integrativo del 3 luglio 2001.- mensilizzazione della
quota non variabile del Premio di Risultato.

Con decorrenza 1* gennaio 2002 la quota non variabile de! premio di risultato,
detta anche parte fissa, & stata inserita nella voce “superminimo collettivo di
categoria® come da accordi. Pertanto, con la paghe di gennaio 2002 ci sara un
significativo aumento retributivo (seguira comunicazione aziendale in merito).
Dietta variazione é stata comunicata a cura dell’ Amminisirazione del Personale,
anche alle agenzie che ci fomiscono lavoratori interingli @ che risultano
interessate dall'evento.

- [@estione Mensa

E' intenzione dell'azienda automatizzare elelironicamente la gestione menss
tramite il sistema Restaurant Card gestito da un unico appaltatore.

La somministrazione del pasio consumalo presso le mense convenzionate
avvarrd mediante l'utilizzo da parte dei dipendenti dei propri badge di
rilevazione presenze e rimagnetizzeti opportunemente rendendoli utilizzabili
presso i terminali negli esercizi definiti.

E' previsto nella procedura che ia quola a carico del dipendente, attualmante di
0,77 € (pari a L. 1.500.=),sard anticipata dall'aziends all'atio deiia fruizione del
servizio e riaddebitata al dipendente nalla busta paga mensile. Si conviene con
la R.5.U. che la quota dipendente di € 0,77, & destinata ad aumentare nal
secondo semestre del 2002, come la quota a carico dellAzienda, per | previsti
aumeanti nehiesti dal mercato.

L'azienda prevede di ampliare il numero di esercizi convenzionati in modo di
arricchire le scelte dei dipendenti.
Si presume di attivare il servizic dal 1° marzo 2002.

- Abbonamento treno



E’ in fase di ultimazione I'accordo con Trenitalia per il progetto che prevede la
mensilizzazione del costo annuale dell'abbonamento del treno per | dipendent:
che ne hanno fatlo richiesta.

L'azienda ha promosso il progetto FS "Mobility Management”, che prevede di
agevolare i dipendenti pendolari dando loro la possibilila di rateizzare (nelle 12
mensilitd) il costo dell'abbonamento annuale usufruendo cosi di un
consideravole sconto.

- VARIE

Sono state avanzate dalla R.S.U., richieste sul tema di maggior flessibilita nella
pausa pranzo, nelia visualizzazione degli SLA in INTERNOS, nell'informativa
riguardante | conlratti di lavoro interinale e 'accesso diretto ad internet.
L'azienda =i rende disponibile slle soluzioni di tali argomenti, che dopo
approfondimenti e verifiche, sarannc portate a conoscenza della R3U ned
prossimi incentri



VERBALE DI ACCORDO RELATIVO ALLA REGOLAMENTAZIONE DEL
DIRITTO DI SCIOPERO - Legge 12 giugno 1990, n, 146

addi 6 giugno 2008, presso la sede di Informatica Trentina S.p.A, invia G, Gilli,2 in
Trento

TRA
Informatica Trentina S.p.A.
rappresentata da Clara Fresca Fanioni e Giovanni Battista Lanzingher, e assistila
da

Associazione degli Industriali della Provincia di Trento
rappresentata da Stefano Vernaccini

La R.S.U di Informatica Trentina S.p.A.
nelle persone di Chiara Bean, Alessandra Toplicar @ Ottavio Tondi, & assistita dalle

Segreterie territoriall della FIM-CISL e della FIOM-CGIL
rappresentate rispettivamente da Claudio Voltolini e Roberto Grasselli

PREMESSO CHE

» la Legge 12 giugno 1980, n. 146, modificata dalla Legge 11 aprile 2000, n.
83, detta "Norme sullesercizio del dirtto di sciopero nei servizi pubblici
essenziali e sulla salvaguardia dei dintli della persona costituzionalmenie
tutelatl. Istiluzione della Commissione di garanzia dell'attuazione della legge"

s Provincia Autonoma di Trento, di seguito chiamata "Provincia®, ed
Informatica Trentina S.p.A., di seguito chiamata "Societd”, hanno stipulato, in
data 18 agosto 2000, la “Convenzione per laffidamento in concessione
dellincarico relativo alla gestione del Sistema Informative Eletironico
Provinciale {S.1.E.P.), nonché per l'affidamento degli incarichi d'atiuazione
degli altri interventi previsti dall'articolo 2 della Legge Provinciale & maggio
1980, n. 10, e succassive modifiche”.

« l'art. 18 della convenzione richiamata al precedente punto prevede che la
Societd assicuri 2 conduzione operativa del SIEP (Sistema Informalivo
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Elettronico Provinciale) relativamente ai servizi considerali essenziali al sensi
della Legge n. 146/1900, come modificata dalla Legge n. 8372000,
concermente il diritto di sciopero, secondo le indicazioni comunicate dalla
Provincia

la Provincia con lettera di data 30 marzo 2001 ha trasmesso alla Societa
relenco deftagliato defle applicazioni strumentall al funzionamento dei servizi
della Provincia medesima considersti essenziali ai sensi della Legge
146/1990 alla medesima data del 30 marzo 2001, invitando la Societa a voler
assicurare lininlerroita erogazione delle siesse

la Provincia con ulteriore lettera di data 6 dicembre 2002 ha chiarito che "il
funzionamento degli applicativi deve essere comunque garantito in relazione
alle necessita tecniche che ne impongono, nel tempo, la modificazione,
senza che vi sia necessitd, ad ogni minima variazione, di una specifica
comurnicazione di ridefinizione da parte della Provincia™. Ha inoltre precisato
che non potra formare oggetto di tratiativa la definizione dei seguenti servizi
pubblici essenziali:

- Protezione civile

- Settore acque pubbliche e opere idrauliche

- Sleurezza e funzionamento degli impianti a ciclo continuo

- Aftivita assistenziali

- Protazione ambiente

- Selore stipandi

- Sopvrintendenza scolastica

- Istituti scolastici

Anche alti clienti della Societd, quali Azienda Provinciale per | Servizi
Sanitari @ Universita degli Studi di Trento, hanno disciplinato, nellambito dei
rispettivi contratti di servizio, la materia relativa ai servizi essenziali

in data primo aprile 2003 le Parti hanno stipulato un accordo di caraitere
generale per la regolamentazione del dintto di sciopero nelfambito dei servizi
pubblici considerati essenziali ai sensi della Legge 146/1980 e successive
modificazioni. Tale accorde non ha avulo sinora applicazione in quanto
mancanie dzl previsto atto aggiuntivo, nel quale dovevano essera definiti
I'elenco del servizi informatici essenziali, nonché | rispettivi contingenti di
personale addetio

in data 17 luglio 2003 e 4 febbraio 2004 FEDERMECCANICA — Federazione
Sindacale dell'Industria Metalmeccanica Htaliana e ASSISTAL — Associazione
Nazionale Costruttori & le Organizzazioni sindacali FIM-CISL, FIOM-CGIL &
UILM-UIL hanno sottoscritto MAccordo 17 luglio 2003 per la definizione dal
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codice di autoregolamentazione sindacale dell'esercizio del dinitto di sciopero
nei servizi pubblici essenziali come madificato il 4 febbraio 2004"

= la Commissione di Garanzia, con delibera n. 148/04 di data 18 marzo 2004,
pubblicata in Gazzefla Ufficiale della Repubblica Raliana, Serie Generale, n.
77 del 1° aprile 2004, ha valutato idoneo 'accordo di cul al precedente punto

= lelencazione di attivita riportata nel Campo di applicazione dell’Accordo testé
richiamato ha caratlere meramente esemplificativo @ non esaustivo delle
attivita rientranti nel campo di applicazione della legge relativa ai servizi
pubblici essenziali, trattandosi di una prima griglia per identificare la imprese
coinvolte, ferma restando la necessitd di valutare le fatlispecie di servizio
svolto dalle singole aziende

= laccordo Federmeccanica-Assistal-Fim-Fiom-Uilm, sotloscrittc a livello
nazionale, diventa l'accordo cui deve uniformarsi la regolamentazione del
diritto di sciopero in Informatica Trentina S.p.A. & rende superato 'accordo
quadro sofioscritto tra le parti in data primo aprile 2003

dopo ampia e approfondita discussione

LE PARTI CONCORDANO CHE

La disciplina contenuta nell’accordo sottoscritto tra le parti in data primo aprile 2003 viene
annullata e sostituita da quanio indicato nei punli successivi che fanno interamente propri i
contenuti dell' “Accordo 17 luglic 2003 per |la definizione del codice di
autoregolamentazione sindscale dell'esercizio del dirllo di sciopero nel servizi pubblici
essenziali come modificato Il 4 febbraio 2004" siglato da Federmeccanica-Assistal e |
Sindacati Fim-Cisl, Fiom-Cagil, Liilm-LIl.

1. Prestazioni indispensabil
Le parti convengono di considerare indlspensabill al sensi di guanto previsto dalia
Legge 12 giugno 1980 n. 146, modificata dalla legge 11 aprile 2000 n. 83, nonché dai
vigentl contratti di servizio con i clienti della Sociela, le seguenti attivita:

Esercizio dei sarver centrali

Servizi ai client e server decentralizzati

Servizi di telecomunicazione

Customer Service Desk (C3D)

Servizi generali

Servizi di supporto tecnico alle applicazioni

Servizi professionali (housing/hosting). |
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Il numero dei lavoratori che dovra garantire la continuita del servizi di cui sopra é
definite nel “Fiano delle prestazioni indispensabili® previsto dall'accordo
Federmeccanica, FIM CISL, FIOM CGIL & UILM UIL del 17 luglio 2003 che,
nelia sua prima versione, vieng allegato quale parte integranle al presente atto.

. Impiego minimo di servizio

Uindividuazione dei lavoratori da assegnare ai servizi previst dal Piano sara

fatta dalla Direzione aziendale in base a parametn oggettivi:

a) ordine affabatico per categorie omogenee di lavorator] idonei a sveolgere i
compiti & le mansioni inerentl alle prestazioni indispensablli da ercgare
nellambito della presenza lavorativa prevista. In questo guadro saranno
possibilmenta individuati lavoratori 2 rotazione nell'ambito della medesima
specializzazione;

b) nel caso dei servizi di lelecomunicazione, dell'esercizio del server centrall e
dei servizi generali, si fard ricorso alla vigente programmazione del servizio di
reperibilita. Si introdurra il criterio di rotazione per ordine alfabetico qualora la
risorsa programmata avesse gia svolto servizio di reperibilita durante il
precedente stato di agitazione.

c) La Direzione aziendale provvedera ad affiggere [l'elenco del personala
individuato secondo | criteri sopra esposti almeno 3 giomi |lavorativi prima
della proclamata agitazione, salvo sostituzioni dovute a situazioni soggettive
dei lavorator coinvelti. Le sostituzioni potranno avvenire fino al giomo
precedente quello dellza proclamata agitazione. Messun lavoratore pud
rifiutarsi di prestare la propria opera salvo guustificato motivo (in caso di
malattia ancha di un solo giomo va presentato il certificato medico).

Mel caso in cul la posizione lavorativa preveda la presenza di un operatore

unico, o situazione tecnica equivalente, I' azienda si altiverd per individuare le

soluzioni atte a garantire 'effetfivita del dintto di sciopero; tali soluzioni saranno
discusse con la RSLL

L'allegato “Plaro delle prestazioni indispensabili” restera valido fino a guando

non si rendera necessario modificarlo secondo la seguente procedura.

La Direzione aziendale predisporra, previo esame da svolgersi con la R3U, le

madifiche al "Piano delle prestazioni indispensabili® nel rispetto del principio di

impiego del numero minimo di addetti necessano.

In caso di contrasto circa la suddetta modalitd operativa e di impiego del

personale nel corse dellesame sopra previsto pud essere attivato dalle part,

entro 5 giomi lavorativi, un confronto in sede temitoriale o nazionale. Talke
confronto verrd esparito entro 15 giomi.
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Al termine della presente procedura, in via transitoria ed in aftesa della
risoluzione delleventuale contrasio, verra adoliato il "Piano delle prestazioni
indispensabili” cost come modificato dall'azienda.

. Segnalazione e pubblicita

Tutto il personale e tutti | mezzi aziendall adibiti ai servizi di cui sopra avranno
libero accesso & saranno opportunamente contraddistinti per l'aftivita tenuta a
svolgera.

. Procedure di raffreddamento e di conciliazione

Durante lo svolgimento della presente procedura le parti non adiranno ad azioni
unilaterali.

Prima della proclamazione dello sciopero, si terra un inconire in sede aziendale
nei 2 giornl lavorativi successivi alla richiesta avanzata dalla RSU per un
tentativo di composizione,

Nellipotesi in cui il tentativo di conciliazione abbia esito negativo, entro i 4 giormni
lavorativi successivi, sara attivalo un ulteriore tentativo di composizione della
controversia collettiva tra la Direzione aziendale, la RSU e le rispettive istanze
territoriall. Qualora il fermine anzidetio non potesse essere rispetiato a causa di
mofivazioni oggettive, il tentativo di composizione della controversia sara
attivato immediatamente dopo.

La presente procedura non dovra essere esperita nei casi previsti al punto 4,
dell'Accordo Federmeccanica, FIM CISL, FIOM CGIL e UILM UIL del 17 luglio
2003.

., Prodamagzions e durala dello sciopero

Per quanto riguarda la proclamazione, la durata delle azioni di sciopero e
Fintervallo minimo tra gli scioperi le parti imandano a quanto previsto agli
specifici punti 5 e 6 dellAccorde Federmeccanica, FIM CISL, FIOM CGIL &
UILM UIL del 17 luglio 2003.

. Esclusioni e Franchigie

Le astensioni dal lavoro dichiarate efo in via di effettuazione saranno
immediatamente sospese in caso di avvenimenti eccezionall e di particolare
gravitd o di calamitA naturali, nonché di interventi richiesti dalle strutture della
protezione civile.

Non saranno proclamali scioperi da effettuarsi nell'arco temporale compreso tra
il 23 dicembre ed il 3 gennaio. Sono esclusi, inolire, i giomi in cui si svolgano le
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operazioni elettorali nel caso in cui l'azienda venga coinvolta nello svolgimento
delle procedure alettorali e nella funzionalita dei seggi.

Letio, approvaio e sottoscritto.

INFORMATICA TRENTINA S.p.A. R.S.U.

A
Loz st

ASSINDUSTRIA TRENTO
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ALLEGATO
PIANO DELLE PRESTAZIONI INDISPENSABILI

{ai sensi dell' "Accordo 17 lugho 2003 per la definizione del codice di
autoregolamentazione sindacale dellesercizio del diritto di sciopero nei servizi
pubblici essenziali come modificato il 4 febbraio 2004" siglato da Federmeccanica-
Assistal e | Sindacati Fim-Cisl, Fiom-Cgil, Uilm-LIil )

1. Prestazioni indispensabili
| servizi informatici da considerare essenziall tra quelli erogati dalla Societa
per | guali dovra garantirsi la continuita delle prestazioni informatiche
indispensabili sono individuali di seguito. Resta inteso che Ia disciplina di
cui al presente piano si applica ai servizi finché arogati direttamente tramite
personale della Societa.
Per quanto riguarda la descrizione delle singole prestazioni si rinvia alle
singole convenzioni di servizio in vigore,
- Esercizio dei server centrali
— Servizi ai client e server decentralizzati
- Servizi di telecomunicaziona
- Customer Service Desk (CSD)
- Semvizi generali
- Servizi di supporio lecnico alle applicazioni
- Servizi professionali {(housinghosting).

2. Individuazione del numero e delle professionalitd del dipendenti
ritenuto minimo per garantire il servizio indispensabile

Per garantire | servizi Indlspansabili di cui al precedente punto i contingenti minimi

di perzonale addetio sono:;

- Esercizio del server centrali: un lavoratore del gruppo Sistemi

- Servizi di telecomunicazione: un lavoratore del gruppo Reti

- Customer Service Desk (CSD): un lavoratore addetto al CSD

- Servizl generall: un lavoratore addetto ai Servizi Generali

- Servizi di supporto tecnico alle applicazioni: gualora lo sciopero
abbia una durata superiore alle 48 ore e ricada tra il quinto & i
sesto giomo antecedente la data della valula di accrediio, un
lavoratore del gruppo Stipendi PAT/Sovrintendenza @ un lavoratore
del gruppo Sistemi (OS390)

- Servizl professionall : coincide con I'esercizio dei server centrali
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1. Individuazione dei lavoratori da assegnare ai servizi previsti dal Piano
Sara effetiuata in base ai parametri oggettivi indicati al punto 2, leftere a) e
b} del “Verbale di accordo relativo alia regolamentazione del dirtto di
sciopero — Legge 12 giugno 1980, n. 1467

4. Affissione dell’elenco del personale individuato
Sara effettuata in base al parametri oggettivi indicati al punto 2, lettera c)
del "Verbala di accordo relativo alla regolamentazione del diritto di sciopero
- Legge 12 giugno 1980, n. 146",

Trento. & giugno 2006



VERBALE DI ACCORDO

addi 19 dicembre 2006

presso la sede di Informatica Trentina in via G. Gilli, 2 in Trento

Informatica Trentina S.p.A. rappresentata da Clara Fresca Fantonl e Giovanni
Battista Lanzingher

assistita da

Confindustria Trento rappresentata da Stefano Vemacgini

E

R.8.U di Informatica Trentina S.p.A. nelle parsone di Alessandra Teplicar, Ottavie
Tondi e Chiara Bean

assistita dalle

Segreterie territoriali della FIM-CISL e della FIOM-CGIL rappresentale
rispettivamente da Claudio Voltolinl @ Roberto Grasselli

hanno disciplinato nei termini che seguona I'Oreno di lavore da applicars! in Azienda
rel nspetto di quante pattuito nel verbale di accordo di data 24 marzo 2006

PREMESSD CHE

= Con accordo del 24 marzo 2006 la Societd si impegnava a riconoscere ai
lavoratori intera ammontare economico dervante dal rnnovo del biennio
economico det CONL Industria metalmeccanica privata, congiuntamente alia
firma, non oitre il 30 settembre 20086, di un verbale di intesa concemente
disfinti accordi su Premio di risultato, Orario of lavoro, Passaggio di lavorator
da Informatica Trentina a Trentino Network e Servizi essenziali;

= |n data € giugno 2006 é stato sottoscrifto l'sccordo relativo ai Serviz

essenziali;
= |n data 27 giugno 2006 & stato sottoscritto Faccordo relativo al PdR 200G e

2007,
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= In data 1 agosto 2006 & stato sottescritto I'accordo tra Trentino Network @
00.55. di categona relativamente al Passaggio di |avoratori da Informatica
Trentina a Trentino Natwork;

« Nel corso della arficolata trattativa sullOrario di lavoro, la Giunta Provinciale
ha approvato, con la direttiva n® 2337 di data 10 novembre 2006 . dirallive
concementi je modalita di erogazione da parte di informatica Trenling S.p.A.,
socield concessionaria per is gestiona e jo sviluppoe del Sistema informativo
Eleffronico Provincigle (SIEP), doi servizi di assiglenza e manulenzions a
favore dells Provincia Autorioma di Trento & degli Enli sderenti al SIEFT,;

« Tale direttiva presenia natura vincolante per la Societd nella definizione della
disciplina dell'crano di lavoro contenuta nel presente atho;

= Nela direttiva indicata, la Giunta Provinciale ha previsto di imodulare le attuali
finestre di servizio riguardant sia fa Provincia Autonoma di Trento, s#a gli Enti
aderenti al SIEF, affinché “prevedanc wna estensione femporale, nellarco
defla giomala lavorstiva, pit ampia nspetio alfaftuale, configurando
un'aflivazione anticipaia &l maltino ed una chiusura posticipata al DOMEriggio
nonché una contineiid nell’erogazione del servizi stessi durante lintero corso
delffa giomata”.

TUTTO CIO' PREMESSO
LE PARTI HANNO CONVENUTO LA SEGUENTE REGOLAMENTAZIONE
DELL'ORARIO DI LAVORO AZIENDALE

1. Lorano di lavoro aziendale & definito in funzione degli impegni contrattuali
sottoscrttl con t clienti. In particalare |a presente regolamentazione si nferisce
al contratti in vigore, nonché a guanto prevista dalla direttive della Giunta
Provinciale n® 2337 di data 10 novembre 2006,

2. L'assegnazicne del personale alle strutture aziendali comporta
automaticamente l'adozione dell'oraric di lavoro previsto per la struttura di
assegnazione medesima di cul al successivo punto 6.

3. L'eraric medio giomaliero nmane fissato pari @ 7 ore & 50 minuti, mentre |a
durata dell'orano normale giomaliero & ricompresa fra un minimo pan a 7 ore
& 10 minuti e 8 ore.

4. L'elasticitd, di cui al punto 2 del verbale di accordo del 16 ottobre 2000,
rimane par 8 2 ore pib o meno {settimana e mese). Per il personale avente
dirittc, ogni fine mese, la quota eccedente le 2 ore. a scelta del lavoratore da
valere per 'intero anno, sara fiquidata con la prima retribuzione ulile cppure
recuparata attraverso la fruizione di permessi individual.
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5. L'oraric giornaliero si articola secondo 4 piani oran:

= PIANO ORARIO "STANDARD"

Presenza obbligatoria: 9.00 — 12.20; 13.50-18.30

Flessibilta: 8.00 - 8.00; al pomeriggio, in rapporie alla durata effetfiva della
pausa mensa di durata pan a minimo 40 minuti.

= PIANO ORARIO "DALLE 800"

Presenza obbligatona: 8.00 - 11.15; 13.15 — 16.00;

Flessibilita: 7.30 — 8.00; al pomeriggio, in rapporio alla durata effeltiva della
pausa mensa di durata pari 2 minimo 40 minuti.

* PIANO ORARIO * FIND ALLE 18.00"

Presenza obbligatoria: 10.00 - 13.15; 1515 - 18.00;

Flagsibilita. 830 — 10,00, al pomeriggio, in rapporto alla durata effettiva della
pausa mensa di dursta pari 8 minimo 40 minuti. || imife massimo della
flessibiita in vecita & fiszato alle ore 19.10,

» PIANG ORARIO "SERVIZI di FORMAZIONE"

Presenza obbligatoria; 8 20— 12 30; 13.30 - 16.40;

Flessibilfa: 810 — 8 20, al pomeriggio, in rapporto alla durata effettiva della
pausa mensa di durata pan 8 minimo 40 minud.

6, L'assegnazions dei piani orari alle strutture aziendall sara definita sulla bass
dei seguent criteri:
a) le_stntiure arendall incaricale nellerogazione dei Senvizl (di gl
gll'allegato 1 della Convenzione PAT) e dei Servizi Generali, adotteranno i
piani oran “standard”, “caelle 800", *fino alle 18.00°, secondo una logica di
rotazione a livello mensile ra | favoratori interessati nel nspetio dei seguenti
punti

= |Azienda effetluerd & panficazone dell’assegnazione del piani oran con m
cadenza trimesirale, iemendo conto delle preferenze espresse
preventivamente dal persongle coinvolto nella rotazione, nonché da altro f
personale qualora valutato positivamente da parte dell’Azienda; f\'

= al rispatto della rotazione del plani orar saranno tenute tulte le persone |,U
facenti parte di ciascuna struttura coinvolta nei Servizi di cui sopra, compreso

il persona'e di settima categona e Quadro, Z,
|
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= FAzienda si impegna a coinvolgere ii minor numero possibile di persone nei
piani cran & rotazione "dalle 8.00" e "fino alle 18.00". A partire dal 1 ottobre
2007 i due piani oran "dalle 800" e ino alle 1B.00° saranno adottati,
gigscunt non pid di una setlimana/mese per persona,

» i lavoratorl coinvolt nella retazione del due piani orar “dalle 8.00° e “fino
alle 18.00" potranno effettuare lo scambio del piani, previa autorizzazione del
responsabde nel nspetio delle esigenze aziendal di carattere tecnico e
produttiva;

» nelle zettimane in cul | lavorator coinvolfi nefla turnazione adotiano il plano
orario “standard” & data loro la facolta di optare per | plani orari "dalle B.00" &
“fino alle 13.00° previa autorizzazione dei responsabile nel rspetio delle
esigenze asiendafi di caraliere ecnico e produttivo;

» il personale coinvolto nel piano orario "dalle 8.00", fath saha casi
eccezional| & imprevedibili, dovra inoltrare | giustificativi di permessi ROL
refativi alla fascia craria dalle 8 00 alle 9.00 enfro il glorno precedente Futilizze,
» il personale coinvolio nel piano oraric "fine alle 18.00", fatti salvi casi
eccazionali & imprevedibili, dovra incitrare | giustificativi di permessi ROL
relativi alla fascia oraria dalle 16.30 alle 18.00 entro la mattina (entro le ora
12.00} del medesimo giomno di utilizze.

la stnuitura aziende ricata delfl'er E izl di Fomnazione
adotiera | piang orario "Servizi di Formaziona®,
= Quslors | lavorston interessati non siano cainvoltl in attivitd di docenza in
aula sl adotiera nei loro confront il plano orario "standard”

c) e restanti strutture aziendah adotteranne il piano orario “standard”

= || perscnale di segreteria dovrd assicurare la continuitad del servizio durante
la pausa mensa {dalle ore 12.20 alle ore 13.50) previo accordi di turnazione
organizzati

| contratt di lavoro a tampo parziale n essore rimangono immutati. Su y/&
richiesta cel personale inlersssato saranno valutate eventuall modifiche di

orario di lavoro.

. La presente regolamentazione decorrera dal 1 febbraio 2007 _.ff

. 5i prevede un periodo di spermentazione dell'accordo finc al 31 dicembre w "

F007. Con cadenze fimestrale & comungue prima della scadenza, ke parti si %\'\\
incontreranng per valutare fo stalo di applicazione del presente accorde

nonche discutere eventuali esigenze 4l inegrazione/modificazione, fermo
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restando limpegno a garantire la finestra di senvizio 8.00 = 18.00 di cui alla
direttiva della PAT citata in premessa.

10. Eventualli modifiche al presente accordo saranno oggetic di preventivo esame

1

conglunto con le Rappresentanze sindacali, nel rispetto di quanto previsto dal
CCNL.

Resta inteso che per ullo cid che concerne il tema dell'oranio di lavers non
disciplinato nel presente accordo si conbnua a far riferimento ai precedenti
aa.ii. di data 11 giugno 1896 e 16 ottobre 2000.

LE PARTI HANNO ALTRESI' CONVENUTO QUANTO SEGUE

. Cen la stipula del presente accordo le parli si danno atto del pieno

raggivngimento di tuiti gh impegr assunti col citato accordo di data 24 marzo
2008, Conseguentemente TAzienda, a pariire daila retribuzione afferente il
mese di dicembre 2006, considererd non assorbibili le gquote di aument
contrattuali decomenti da oftiobre 2006 e marzo 2007. Con |la retribuzione
aflgrenta al mese d dicembre 2008 provvedera inclire a liquidare gli armetrati
relativi al'e quole gid assorbite a partire dal mesa di oltobre 2008,
| seguzntl adempimenti saranno assicurati con il cedolino relative alle
compeienze a conguagho relafive all'anno 2006 da produrre entro il 12
gennala Z007
» applicazione come da ulimo comma punto 1 dell’accordo del 24 marzo
2008,
* conguaglic iquidazione ore di lavoro stmordinano effettuate nel mese
d* otiobre 2006;
s  conguaglic hguidazione importi per rientri in Azienda in regime di
reparibilité relativi 8l mese di ottobre 2006

. Fermz restando la regolamentazione per il Premio di risultato 2006-2007 di cul

al verbale di accordo del 27 giugno 2006, [importo del Premio di risultato per
I'annio 2007, rapportato alla sesta categoria contrattuale, @ indicato nella
tabella sotto riporiata.

MNel caso in cui il valore dellindice di Qualta complessiva nievato tframite fa
indaginz 2007 sulfa soddisfazione del cliente (Customer Satisfaction) risulti
pari o superiore @l wvalore rilevato tramile Findagine 2008 [importo di
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riferimento del premio sara incrementato come indicato nella terza colonna
della :abelia che segue.

Categoria 2007 2007
Imgonto base Irporto complessivg nel
caso di ingon C5 = =
B sil'indice rlewato nel 2006
. Q 1.670,87 1.984 38
T 1 810,87 1SR4 36
B 1.768,09 1.817.59 |
53 | 1.547.59 168371
3 166638 1.508.92
4 126408 | 1.505,08

Latto, approvato e sottoscritto.

SpA REE 3, %
| 1 t: ﬁ&m%
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VERBALE DI ACCORDOD
Addi 3 maggio 2007
presso la sede di Confindustria Trento

Informatica Trenfina S.p.A. rappresentata da Clare Fresca Fantoni ¢ Giovanni Battista
Lanzingher

assistita da

Confindustria Trento rappresentata da Stefano Vemaccini

R.S.L. di Informatica Trentina S.p.A. nelle persone di Alessandra Toplicar, Ottavio Tondi
¢ Chiara Bzan

assistita dalle

Segreterie territoriali della Fim Cisl e della Fiom Cgil rappresentate rispettivamenis da
Claudic Voltolini & Roberto Grasselli

hanno integrato nei termini che seguono la disciplina per la fruizione dei permessi individuali
di cui al punto 4 del verbale di accordo 19 dicembre 2006 relativo all"orario di lavoro.

1. T “permessi individuali™ richiamati al punto 4 del verbale di accordo 19 dicembre
2006 si intendono parificati a guelli di cui all’art 5 — Ovario di lavoro — Permessi
Anmui Retribuili, Disciplina Generale, Sezione Terza del vigente Contratto Collettivo
Mazionale di Lavoro e come tali dizciplinati.

2. | permessi individuali maturati vengono fruiti per unitd pari ad un’ora o multipli di
ora, &d il relativo asccumulatore vicne aggiomato in base 8 quanio nchiesto e
sutoTizZato,

3. Fermi restando |’orario medio giomsliero e la durata dell’oranio normale giomaliero,
il permesso a copertura dell’intero orario pomendiano é pari ad un minimo di 3 ore,

4, In deroga a quanio previsto dal precedente punto 1, le eventuali ore/minuti i
permesso che risultano ancors accantonste alla data del 31 dicembre di ogni anno
vengono liguidate con la retribuzione del mese successivo,

5. Le ore/minuti di elasticitd maturati con riferimento al mese di dicembre sono fruibili a
partire dal mese di gennaio SuccessIvVo.

Letto, approvato e sottoscritio.

g Cgil

Trentina 8,p.A. RSU. @‘“‘“—
tGWW“{?’“ z, Wor. s Cper ﬁLwM
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VERBALE DI ACCORDO
Addi 12 genniic 2007

Informatica T'rentina S.p.A. mppresentats da Clam Fresca Fantort ¢ Giovanm Battista
Lanzinghes

sssistita da

Confindustria Trento rappresentata da Stefano Vernacani

B

Ls RS.U di Informatica Trentina S.p.A. nelle persone di Chiara Bean, Ottavio Tond: ¢
Alessandra Toplhicsr

sssistita dalle
Segreterie territoriali della FIM-CISL e della FIOM-CGIL mppresentste tispertvamente

da Clandm Voltolind ¢ Roberro Graszelll

=i sono Huniti presso b sede dells Informatics Trentina S p.A., in via G. Gilli, 2 i Trento, per
defirire la nuova modalitg di nsedmenty in avienda del personale neo-laureato.

Piemesaso che
o in data 20} giupno 2005 ta e past & stato stipulste un sccordo aziendale Anakzzato, to
I'sltro, 2 definire le modalits di ingetimento in azienda di personale neo-laureato
o in dara 20 lugho 2005, la Giunta provinciale ¢ le Organizzaz:on dei datori di lavoro e dey
lavorator, hanne stpulato 1l “protocollo di intesa per ghi apprendistati in provincw di
Trento
o in data 19 pennaio 2006 & stato mglato il Contratto Nozionale per la disciplina
delf Apprendistato professinnalizzante nell'industria metalmeccanica ¢ nella installazione
di impiantl in struazione dell’articolo 49 del Decreto Legslatreo n. 276,/2003
o la legge provincidle 10 omobee 2006 n. 6 ha disciplinato la formazione in apprendistato

1 -T-:rnrwim::a di Trento
TUTTO C10¢ PREMESSO
shs luce della nucva regolamentazione in tema di apprendistato professionahazante, le part,
con decorrenza 1/1/2007, convengono sulle seguenti nuove modalita di inserimento in azienda

di personale laureats con meno di 29 anni di erd e prvo di significanva espenenza nelle
specifiche sttvith dchieste, sosnmtree di quelle contenure nell’accondo del 20 giugno 2005

p ®
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* conoatto di apprendistato professionalizzante di dursta pan & 34 mesi (Farte salve
precedenti espenenze lavorative da valutare singelarmente):

* inquadtamenty ¢ retobuzione cordspondent alln 4° categoria contratmale e
applicazione dell'accordo aziendale relative 4l superminimo di categoria |

* passagpio sutomatico in 5% categons dopo 12 mesi.

Letto, approvato ¢ sottoscHtio.
INFORMATICA SNTINA 5.p.A. R5.LL @
P ATAR
Glput], i
k. UL
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VERBALE DI ACCORDO SINDACALE

Addi 30 dicembre 2008

Paros srl rappreseniata da Paolo Dalpiaz

informatica Trentina S.p.A. rappresentata ds Clara Fresca Fantoni e Giovanm
Battista Lanzingher

assistite da

Confindustria Trento rappresentata da Stefano Vemacon

a8

RSU Informatica Trentina S.p.A. rappresentata da Roberia Curzel e Fausto Zanella
Segreteria territoriale FIOM-CGIL rappresentata da Michele Guarda

si sono riuniti presso la sede di Informatica Trentina S p.A. in via Gilli n.2 in Trento,
per definire guanto segue relativamente al trasferimento di ramo d'azienda “Servizs
applicativi per il mandato informatico™ da Informatica Trentina 5.p.A. @ Paros sri

PREMESSO CHE

- Informatica Trentina S.p.A e Paros sri con lettera num. prot. 6788 di data 7 luglio
2008 hanno comunicato alla Rappresentanza Sindacale Unitana di Informatica
Trentina, nonché alle 0O0SS firmatarie del contratto nazionale di lavoro Addelt
allindustna metalmeccanica privata e all'installazione di impianti, al sensi dell'art
47 Legge 29 dicembre 1990, n. 428, cosi come modificalo dal D. Lgs. 2 febbraio
2001, n. 18, |l trasferimento del ramo d'azienda preposto ai "Servizi applicativi
relativi al progetto “Mandato informatico™ da Informatica Trentina a Paros;

- Con lettera trasmessa via fax di data 24 luglio 2008 le Organizzazionl sindacall
FIOM-CGIL ® FIM-CISL hanno chiesto di avviare la procedura per lesama
congiunto di cui al comma 2, art. 47, della legge 29 dicembre 1950, n. 428,

- Le parti con gli incontri concordati di data 4 agosto 2008, 15 ottobre 2008, 24
ottobre 2008, 17 novembre 2008 e 17 dicembre 2008 hanno approfondito e
dibattuto | contenub della lettera di cui al primo punto precedente.

LE PARTI HANNO PRESO ATTO DI QUANTO SEGUE

m L vamnras Qe 0 2 %@ % 0



a La Legge 4 agosio 2006, n. 248, "Conversione in legge, con modificazioni, del
decreto-fegge 4 lugho 2006, n. 223, recanfe dispasizioni urgenti per il rifancio
econamico e sociale, per il confenimento e la razionalizzazione della spess
pubblica, nonché" interventi in materia di enfrale e di conlrasfo alfevasione
fiscale”, prevede che le Societa a capitale interamente pubblico ¢ misto
debbanc operare esclusivamente con gli enti costituenti o pariecipanti o
affidant & non possano svolgere prestazioni — per la produzione di beni e
servizi strumentali — a favore di altri soggetti pubblici o privati, né in
affidamento diretto né con gara, né possano delenere parlecipazioni in altre
societd o Enti. Tali attivita, ove poste in essere prima delia data di entrata in
vigore della vigente nommativa, dovranno terminare entro | termini
tassativamente stabiliti daila norma,

b. Informatica Trentina S.pA., rientrando in lale faitispecie, dovrd pertanto
cessare entra i fermini di legge le aftivita di erogazione dei servizi applicativi
sinora svolte nei confronti di Uni-IT srl, relative al progetto "Mandato
informalico” per apposizione della firma digitale ai mandati di pagamento.

c. Uni-IT srl & un'azienda del gruppo UniCredilc Haliano, pariecipata da
UniCredit Produzioni Accentrate (51%) e da Informatica Trentina 5.p A. (49%),
ed & orientata a formmire soluzioni innovative al mercato delle Pubbliche
Amministrazioni Locali, attraverso il c.d Mandato Informatico di seguito
descntio.

d. La soluzions “Mandato informatico (o Ordinative informatico)” si propone di
grogare un seryizio multi-ente/multitesoriere per soddisfare le necessita di
tutti quegli Enti e realta della Pubblica Amministrazicne che si avvalgono di un
Tesonere per effettuars | propri pagamenti o incassi.

e. Al fine di mantenere atiiva la collaborazione con Uni-IT s.r.l. nel rispetio della
nomativa vigente, Informatica Trentina SpA provvedera al trasferimeanto nelka
forma di "cessione di ramo d'azienda® a Paros s del proprio complesso
tecnico-organizzativo dedicato all' erogazione dei servizi applicativi relativi al
progetto *Mandato Informatico” resi nei confronti di Uni-lT srl.

f. Paros sr.l & una societd appositamente costituita ed il cui capitale sociale e
stato interamente sottoscritto @ detenuto da Tecnofin Trentina S.p A_. Tecnofin
Trentina S.p.A. & uns socield finanziarna il cui capitale & interamente
possaduto dalla Provincia Autonoma di Trento, @ in quanto tale non & soggetia
alle imiazioni di cui alla Legge i cui alla precedente lettera a,

g. Il ramo di azienda che verra caeduto @ costituito dall' intera struttura dedicata
sin dalla nascita del progetlo “*Mandato Informatico™ alio studio e alla
reaglizzazicne del sofiware applicativo, noncheé all'erogazione delle diverse
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attivitd di servizio applicative; agli adeguamenti, alio sviluppo e alle aitivita d

manuienzione del predetto sofftware’. || trasferimento di lale ramo di azienda si

sostanzia in particolare nei seguenti elementi:

- Contrath attivi e passivi

- Licenze di uso software

- Arredi e atirezzature

- Personale dedicato full time alle atfivita di adeguamento, sviluppo e
manutenzione del software e di erogazione del servizi applicativi.

Paros 51l provvedera invece alle ulterior atlivita e sottoservizi funzionaii alls

completa erogazione del servizio nelfambito del progetio “Mandato

Informatico®, con propri mezzi efo specifici accordi di servizio con soggeth

terzi.

TUTTO CiQ’ PREMESSO LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE

. Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente verbale

di accordo sindacale.

. Al ramp di azienda che verra ceduto appariengono attualmente n. 5 lavorstori

i quali, per effetio della programmata cessione, continueranno con Paros s
loro rapporto di lavoro conservando il credito per il TFR e, piu in generale, tutti
i diritti derivanti dai contratti collettivi @ individuali di lavoro maturati presso
informatica Trentina S p A. alla data dal sopra menzionato trasfenmento del
rama d'aziencda.

. Paros srl simpegna a liquidare al lavoraton facenti parte del ramo d'azienda

trasferito che ne faranno richiesta entro 30 giomi dalla data di efficacia del
trasferimento, una quota pari al 75 % del TFR lordo accantonato alla data del
trasferimento. La liquidazione sard effettuata con la prima mensilita utile.

. Informatica Trenting S.pA. fiquidera ai lavoratoni facent parte del ramo

d'azienda trasferito a Paros srl, a fitolo di premio di nsultato redativo alfintero
anno 2008, un importo una-tantum pari al valore del premio liquidato gquale
premic di nsultato relative alfanne 2007, Limporto una-tantum  non
comporierd alcun riflesso su maggiorazion, istitub differiti e quant'aftro, v
compresa il TFR. Lz liquidazione sard effettuata alla data del trasfenmento
del ramo d'azenda.

. Paros sl hquiderd ai lavoratori facenti parie del ramo d'azienda irasferito da

Informatica Trantina S.p.A., a fitolo di premio di risultato relative all'anno 2009,
un importo una-tantum pari al valore liquidato da Informatica Trentina Sp A
guale premio di risultato relativo all'anno 2008 di cui al precedente punto 4.
L'importo una-tantum non comportera alcun riflessc su maggiorazioni, istituti
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differiti & quant'altro, ivi compreso il TFR. La liquidazione di tale importo sara
effettuata con la prima mensilita utile successiva all'approvazione del Bilancio
dell'esercizio 2009 da parte dell'Assemblea dei Soci di Paros srl. Paros s si
impagna alla definizione entro il 31 marzo 2010 della disciplina ad hoc del
premio di nsultato relative allanno 2010, prendendo a nfenmento minimo |
criteri @ importi delfaccordo definitc per il medesimo anno da Informatica
Trentina S pA.

6. Paros srl applicherd le quote di incremento dei minimi tabellan previste dal
contratto nazionale di lavoro Addetfti allindusina melalmeccanica privala &
allinstafflazione di impianti, e decorrenti rispetiivamente da gennaio 2008 & da
setternbre 2009 con le siesse modalitda dhe saranno adottate da parte di
Informatica Trentina S.p A .

7. Paros sfl e Informatica Trentina 5.p.A. rimarranna solidaimente obbligate nei
confronti dei lavoralon per tuthi | crediti maturati al momento del trasferimento
e Paros srl applicherd loro lo stesso iraftamento economico e normativo
goduto sino al momento del trasferimento alle proprie dipendenze,
conformamenta a quanto previsto dall'art. 2112 Cod. Civ.. In particolare Paros
srl continuera ad applicare nei confronti dei lavoratori trasferiti i| contratio
nazionale di lavoro Addelli alfindusina  metalmeccanica privafa e
allinstallazione o impianh, nonche gli accordi integrativi aziendali di
Informatica Trentina S.p A, raccolli nel documento allegatc quale parte
integrants & soslanziale al presenta verbala, fino a scadenza.

Non sono previste ulterion conseguenze giundiche, economiche e sociali, né é
prevista Padozione di particolan misure nei confronti dei dipendenti trasferiti,

8. |l trasferimento del ramo di azienda come sopra identificato da Informatica
Trenting a Paros sard perfezionato alla data di efficacia dell'atto di cessione,

8. La sede di lavoro dei dipendenti di Paros sd, almeno per una prima fase,
continuera ad essere a Trento, in via G. Gilli, n.2.

10. Qualora, entro cingue anni dafla data di stipula del presente verbale, fermo
restando il controllo della Provincia autonoma o Trento su Informatica
Trentina S.p.A, in Paros s si verificassero cambiamenti societari lali da
modificare Fassetto di controllo di maggioranza, ai cingue lavoraton trasferiti
da Informatica Trentina S pA che, entro 30 giomi dalla comunicazione
dell'avvenuta variazione da parte di Paros srl, ne facciano apposita richiesta
ad Informatica Trentina S.p.A. ai sensi del presente accordo, verma concessa
la possibilita di rientrare a pieno titole in Informatica Trentina, senza alcuna
penalizzazions di sorta, da realizzarsi entro 24 mesi dalla richiesta. In caso di
rientro, a tale personale saranno assegnati, nellambito della disponibiiita di
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11.

12

Informatica Trentina, funzioni il pi possibie compatibili con le professionalita
maturate anche presso Paros srl. Quanlo previsto al presente punto sara
applicato, perdurante ['attuale assefio di controllo di maggioranza & ned
medesimo termine di cingue anni del primo capoverso, anche nei seguenti
cas!

Licenziamento per giusiificalo motivo oggettivo (cessazione dell’attivita o

soppressicne del posto di lavoro)

Trasferimento della sede di lavoro di Paros fuori dai confini della Provincia

di Trento

Dimission: per giusta causa.
Nel casi di licenziamento per giustificato motivo oggettivo e di dimissioni per
giusta causa, Informatica Trentina si impagna a consentire il nentro nel minor
tempo possibile
A ciascuno dei lzvoratori trasferiti da Informatica Trentina, in forza alia data de!
trasferimento di azienda & non in pericdo di preavviso, Informatica Trentina e
Paros erogheranno un importo lordo una tantum pari a complessivi 4.000,00
euro, Tale imporio non comporterd alcun riflesso su maggwrazioni, isbitub
differiti & quant'altro, ivi compreso il TFR. La liquidazione sard effettuata con la
prima busta paga successiva al trasferimento.
Le Parti con la sottoscrizione del presente varbale si danno atto dell'avvenuto
comretto adempimento della procedura di cui all'art. 47 daella legge 428/80,

Leito, approvato e sottoscritto.

Allegato, A) Informatica Trentina — Raccolts degli accordi integrativi aziendah —

PARC

versions ottobre 2008 (pagine da 1 a 205)

kil
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Addi, 15 dicembre 2009
VERBALE DI ACCORDO

TRA
Iinformatica Trentina S.p.A. rappresentata da Giovanni Baitista Lanzingher
E

R.5.U di Informatica Trentina 5.p.A. nelle perscne di Chiara Bean, Roberta
Curzel, Ottavio Tondi, Alessandra Toplicar e Fausto Zanella

si sono riuniti presso la sede della Informatica Trentina S.p.A., in via G. Gili, 2 in
Trento, per definire | contenuti della polizza di assicurazione per infortuni
professionali ed extraprofessionali a favore del dipendenti della Societa.

FPREMESSO CHE

» Le Parili hanno concordato con il verbale di accordo di data 21 luglhio 2005 la
sottoscrizione da parte della Azienda di una polizza assicurativa a favore dei

dipendenti per la coperiura degll infortuni
» |l verbale di accordo di data 21 luglio 2005 ha scadenza il 31 dicembre 2008

LE PART| CONVENGONOD

Con decorrenza primo gennaic 2010 sard rinnovala dall'Azienda la polizza a
copertura di infortunl relativi al dipendentl, Le garanzie previste dalla polizza sono:
o Garanzie: rischio professionale ed extraprofessionale
o Somme assicurate:
= Morte: 5 volte la retribuzione annua, con il massimo di € 382.000,00
* |P; & volte la retribuzione annua, con il massimo di € 434.000,00
o Franchigla:
* Rischio professionale: nessuna
* Rischio extraprofessionale: franchigia del 3% come da tabella
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La durata della copertura assicurativa & fissata fino al 31 dicembre 2012, sempreché
le condizioni economiche praticate dalla Compagnia di anno in anno siano in linea
con gquelle relative allanno precedente, con possibilita di proroga pari a guella
eventuaimenta riconosciuta dalla Provincla Autonoma di Trente alla convenziong di
semnvizio con Informatica Trentina.

in tempo ulile prima della scadenza della polizza, ovvero nel caso di medifiche delie
condizioni economiche praticate dalla Compagnia, le Partl si incontrerannoe per
valutara la situazione,

Letto, approvato e sotioscritto.

INFORMATICA TRENTINA S.p.A. RS.L.
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Inadenrezes sul Grads di Indennizza sul Gragi &

capiale ok ] I.P. capitade di ] L P
£ 100.000,00 accestati € 100,000,00 | acedati
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VERBALE DI ACCORDO SINDACALE

Addl 23 dicembre 2009

Informatica Trentina S.p.A. rappreseniata da lvano Dalmonego e Giovanni Batlisla
Lanzingner

DEXIT sl rappreseniata da Clara Fresca Fantoni

assistite da

Confindustria Trento rappresentata da Stefano Vernaccini

a

RSU Dexit rappreseniata da lvan Caser, Michels Merz @ Manuela Terragnolo
Sagreteria territoriala FIM-CISL rappresentala da Alessandra Toplicar
Segreteria territoriale FIOM-CGIL rappresentata da Michele Guarda

si sono runili presso la sede di Informatica Trenting, in via G. Gilli, n. 2 in Trento, par
intégrare come segue quanto previsto dal punto 6.BIS del verbale di accordo sottoscritio I
data 9 febbraio 2009 relstivamente aita gara con procedura ristretia indetta da Informatica
Trentins S.p.A per la stipula di un contratto per la cessione delle quote dalla sociela
Dexil sr). e per l'appaiio, di durala novennale, prorogablle per un ulieriore anno, del
servizio di gesfione completa delle postazioni di lavoro informatiche per il comparto
pubblico provinciale, nonché delle ulterion prestazioni professionali, da svolgersi con la
societs Dexil s.r.l. :

PREMESS0 CHE

a Con verbale di acsordo stipulato in data 9 febbeaio 2000 le Parti hanno disciplinato gli
impegni nei confronti del personale da parle di Informatica Trentina S.p.A. e di Deaxit
srl, conseguenli alla deliberazione della Glunta Provinciale relativa al processo di
privatizzazione di Dexil,

b. |l punto 6 del verbale di accordo di cul alla precedente lettera ha disposto che |l
personale dipendante di Dexit srl impegnato In atlivitd nei confrontl < Iinformatica
Trentina 5.P.A nei servizl "Customer Service Desk (CSD), “Servizi applicativi Enli
Local" e “Servizi applicativi Elaborazioni Stipandiall®, e pari a quatiro lavoratori, venga
assunto da Informatica Trentine con decomenza dalla dala di aggiudicazione
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d.

dellappalto, con parith di condizioni confratiuali @ mantenimento dell'anzianita
aziendale a tuthi gl effetl;

Il punito 6.BIS del verbale di accordo di cui alla precedente letlera a. ha disposio che
“con successivo verbale di accordo saranno individuat! gli altr dipendenti di Dexit
impegnali prevalentemente in atfivitd che rimarranno in capo &d Informatica Trentina
spa., che veranno assunli da Informatica Trentina con le modalité previste al
precedente punio 6. Si tratta di 8 lavoratori Dexii che collaborano con Informatica
Trentina in servizi di planificazione atiivitd e gesfione richieste o di tipo sistemisticoldi
rede |

Con riferimento alla precedents letlera c. Informatica Trentina ha individuato le attivita
che continuerd a svoigere esclusivamente con proprie risorse, & ha definito le
spacifiche del servizi da affidare in appallo a Dexit quale primo nucleo di gemmazione
di nuove risorse e nuove competenze che potranno accompagnare progressivamente
I'espansione dell'offerta di servizi, :

Le lines guida della proposta di Informatica Trentina eranc gié state oggetio di
anticipazione all'Assemblea dei lavoratori di Deudt in dala 29 aprile 2009;

Le Parii si sono incontrate in data 16 novembre, 25 novembre & primo dicembre 2005
;wasmﬁrmfspmpnshdilnhmathaﬁmﬂjmmmﬁmaimmdaimﬁzi
professionali da appaltare a Dexit; ulteriori incontri di approfondimento sono stali svolti
in data 20 novembre & 23 novembra 2002 con la presenza dei lavorator interessati &
della RSU aziendaie.

TUTTO CIO* PREMESSO LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE

Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente verbale di accordo.

1

2,

Il personale dipendente di Dexit srl che alla data del presente verbale collabora con
informatica Trentina S_p_A. nel servizi di

— Planificazions atfivita e gestione richieste {Change)

- Goestione infrastruttura di backbone del data center

- Progettazione LAN

e pari a fre lavoratori, Laura Sandini, Manuel Giacomozzi e Maurizio Pititto, verra
sssunto da Informatica Trentina con mansioni /| pil possibile compatibili con
professionalitd maturata presso Dexit, con decorrenza dal primo gennaio 2010, con
paritd di condizioni contratiuali @ mantenimento dell'anzianita aziendale a tutli gii effeth.
Al punto 6. del verbale di accordo stipulato in dala 9 febbraio 2009 le parole
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“dalla data di aggiudicazione dell'appalte” sono sostiluite dalle parcle
*dal primo gennaic 2010
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